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Une consultation chez le médecin, chez le dentiste,

une intervention bénigne, un sejour a I’nhopital

sont générateurs de stress :

- Changement important dans les routines guotidiennes
- Confrontation a des environnements inconnus
- Stimuli sensoriels inhabituels (odeurs, luminosité, bruits des appareils....)

- Gestion des emotions (douleur, séparation, peur...)

D’ou l'intérét de I'utilisation de supports images pour anticiper,
pour décrire les situations, avec des personnes hab ituées ou non
aux outils de communication augmentee.




Quand une consultation est prévue, elle doit étre
indiguée dans I'emploi du temps et, selon le nivea  ude
comprehension, plusieurs jours avant

docteur dentiste gynéecologue

orthophonie
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Les soins reguliers, rééducation orthophonique,
psychomotricité, orthoptie... peuvent apparaitre
sur le planning hebdomadaire

La semaine de Nicolas 08/09

lundi mardi mercredi vendredi

Mmaison Mmaison

gcole
Ak

hime Rey-Roussel F ranc I'Ii:::F!

¢

® @




Preparer une consultation
avec « Petit ours Brun chez le docteur »

Petit Ours ttend avee maman (urs.

Petit Ours Brun

est chez le docteur.

Il y a un lapin rigolo
dans la salle d’attente !

Le docteur

out a coup,
le docteur ouvre la porte.
Elle dit :
~ Petit Ours Brun !
C’est & toi ! |
Petit Ours.

Petit Ours entre avec Maman Curs.
- —
Petil Ours. entre Maman Curs,

X -

| ——
Petit Ours Brun
se sent important.
I entre dans le cabinet
avec sa maman,

Le docteur o une blouse blanche.

docteur regarde dans " resille do Petit Ours.

le regarde partout

et elle dit :

— Tu as une petite otite,
Petit Ours Brun !

f PetitOurs ™ s'est déshabille
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Petit Ours Brun

se déshabille,

et il va sur la table.
I11'n’a pas peur.

Petit Ours va " hahitler

Petit Curs ™= va s'habile

Ll

Petit Ours Brun

fait oui de la téte.
1l demande :

- Je pourrais encore
Jjouer avec le lapin ?




La visite chez le docteur

1 aller chez le docteur
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salle d'attente

consultation
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bravo pharmacie rentrer a la maison




Exemple de consultation chez le médecin

Le docteur fait 'ordonnance pour les médicaments.




Exemple de consultation chez le dentiste

Le dentiste est gentil.

Aprés, mes dents sont belles et propres.




Exemples d’évenements a présenter dans le planning
lors d’'une hospitalisation

visite du docteur température panserment

opération




Le déroulement d’'une journée d’hospitalisation

Le matin L'aprés-midi




Exemples de pictogrammes pour illustrer
I'affiche éditée par I'association Sparadrap
pour les personnes non verbales

1
2 | Jenepeuxpas

Ce qui m'aide

_ En cas de probléme vous pouvez joindre :




Dans les rubrigues
J'aime — Je n'aime pas

je n'aime pas

mon doudou gtre avec maman la lumiere forte heaucoup de monde

.




Dans les rubriques
Je peux — Je ne peux pas

|2 ne peux pas

B peLx

montrer ou j'ai mal

>R
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m'habiller tout seul
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Dans la rubrigue
Ce qui m’aide

I'ermplai du temps classeur de communication

De nouveaux pictogrammes peuvent étre inséres dans le classeur
et appris avant le séjour a I'hopital :

c'est bon J'ai chaud
-,
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c'est mauvais J'ai froid A neva pas

(et "
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Selon le niveau de compréhension,
differents supports peuvent étre utilises




Exemples d’aides pour I'expression
et la localisation de la douleur

mantrer ol j'al mal




Exemples d’aides pour I'expression
et la localisation de la douleur

mantrer ol j'al mal
-
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mal a la téte mal aux oreilles mal de dents

rmal au ventre
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Exemples d’aides pour I'expression
de lI'intensité de la douleur

Dhouibeisr Dhowfeer Diowthewr
EEaR ] ITEE ffdre Innnlér absle

Echelle issue du site : http://journalextimerecherchespoir.over-blog.com




Exemples d’aides pour I'expression
de l'intensité de la douleur
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Echelle issue du site : http://www.chu-toulouse.fr




Sources

Les pictogrammes utilisés dans cette présentation s ont issus de

- Logiciel Boardmaker
- site : http://www.catedu.es/arasaac/index.php

- google images




Merci de votre attention

Ce diaporama a éte réalisé avec le concours
de Véronique Gonnier, PH CRA LR




